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Abstract: The article presents the main findings and results of a research conducted within the framework of a doctoral 

dissertation, which is dedicated to the multilayered nature of partnership in social protection from domestic violence. The 

creation of a local mechanism of cooperation on protection from domestic violence involves multidisciplinary work and the 

use of a multi-institutional approach in social work with vulnerable groups, as a modern and effective method of solving 

specific problems. A real model of Local Partnership Mechanism for the Implementation of the Law on Protection from 

Domestic Violence (LPDV) is constructed, which includes structure, procedures, and stakeholders in an active role to achieve 

real results in the prevention of domestic violence. Through the creation and testing of the model, it is expected to enrich 

research in the field of social pedagogical work and forms of organization and management of social activities in the country, 

through the study in action of social partnership processes. The Local Partnership Mechanism for the Implementation of the 

LPDV is a regional agreement concluded between competent authorities to solve a specific social problem (domestic violence) 

in a specific territory (Razgrad district). The summarized and analyzed empirical results prove the initial expectation that in 

the process of implementation of the Local Mechanism for Protection from Domestic Violence in Razgrad the effectiveness 

of the competent institutions is increased as a result of the process of partnership and interaction between them.  
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Въведение 

През последните 15 години в област Разград са направени редица важни стъпки за 

създаване на модел за партньорство по превенция на домашното насилие. Има добра 

нормативна основа за развитие на подходящи социални услуги,ii налице е засилено 

сътрудничество между институциите,iii направени са сериозни инвестиции в социален 

капитал, увеличен е административния капацитет (б.а. обучения, учебни посещения, 

кръгли маси, форуми, работни срещи), улеснени са процедурите на взаимодействие и 

координация.iv Издаден е Наръчник за обучение на специалисти, които работят по 

проблемите на домашното насилие (2013г.) и три доклада за прилагане на Закона за 

защита от домашното насилие (2009, 2011, 2015). Последният юбилеен 10 брой на 

“Вестник без име” (2018г.) е посветен на борбата с домашното насилие и повишаване на 

обществената информираност за дейността на различните институции в област Разград. 

Процесът на подпомагане на пострадалите и специализирана работа с извършителите на 

домашно насилие е описан в Сборник с истински истории „Едно сърце – две лица“ (2020). 

Процесът на партньорство в Лудогорието се координира от сдружение „Център за 

съзидателно правосъдие”, който е доставчик на социални услуги (от 2003г.). Център за 

съзидателно правосъдие осъществява програми по Закона за защита срещу домашното 

насилие (ЗЗДН) от 18 години.v Консултативният център по проблемите на домашно 

насилие (към Центъра за съзидателно правосъдие) съществува от месец май 2008г.vi 

Консултативният център предоставя (социални) услуги, Програми за възстановяване на 

пострадали от домашно насилие и техните семейства в община Разград и разработване и 

прилагане на Специализирани програми за извършители на насилие.vii 

Постигнатите успехи в рамките на Местния механизъм за прилагане на ЗЗДН в 

област Разград създадоха благоприятна основа за учредяване в област Разград на първия 

Областен съвет за превенция на домашното насилие в България. Новият областен съвет 
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е консултативен орган към областния управител и важен инструмент за формулиране на 

политики по темата за защита от домашното насилие. Създаването на Областния съвет 

е резултат от системната работа по превенция на домашното насилие на Центъра на 

неправителствените организации (Борисов, 2021). 

Прилагането на Закона за защита от домашното насилие в община Разград има 

над 18-годишна история. Местния механизъм за защита по ЗЗДН в област Разград има 

ключова роля за напредъка на компетентните институции. Опитът на Центъра за 

съзидателно правосъдие показва високо ниво на регистрирани и докладвани случаи на 

домашно насилие, чрез лични посещения и индивидуално консултации на жертвите и 

извършителите по места. В практиката се наблюдава желание, но недостатъчна 

финансова възможност на лицата да докладват и да търсят съдействие от компетентните 

институции. Екипът на Консултативния център по проблемите на домашното насилие 

организира екипи и прилага метода на мобилна общностна работа, която Центърът за 

съзидателно правосъдие стартира по време на проектна инициатива преди повече от 10 

години.  

Увод  

Статията представя основните изводи и резултати от изследване, проведено в 

рамките на защитена докторска дисертация (2019 г. във ФНОИ, СУ „Св. Климент 

Охридски“, град София), която е посветена на многопластовия характер на 

партньорството при социална защита от домашно насилие. Създаването на местен 

механизъм за взаимодействие по домашно насилие включва мултидисциплинарна 

работа и използване на мулти-институционален подход в социалната работа с уязвими 

групи, като модерен и ефективен метод за решаване на конкретни проблеми.  

Цел на изследването е да се създаде, проследи и оцени процеса на функциониране 

на механизъм за партньорство между професионалисти от компетентните институции 

по превенция на домашното насилие при прилагане на специалния Закон за защита от 

домашно насилие в България. Изследване и оценка на прилагането на ЗЗДН от 

ангажираните институции, които работят по темата за домашното насилие, е първа 

задача на изследването. Изграждане и проследяване процеса на функциониране на 

механизъм за партньорство между професионалисти от различни институции, които са 

ангажирани със защита от домашно насилие, е следваща задача. Анализиране на 

трудностите и предизвикателствата, които професионалистите от институциите срещат 

при прилагане на ЗЗДН, е трета задача.  

Основен метод е изследване в хода на действието (action research) чрез създаване 

и анализиране на функционирането на проектни инициативи, като метод на социална 

работа. Използвани са още методи за теоретично проучване: анализ и критична оценка 

на нормативни документи; преглед и анализ на академична литература и публикации; 

анализ на статистически данни, вкл. международни сравнения; вторичен анализ на 

данни от проучвания, идентифициране на добри практики на местно и национално ниво. 

Проследено е развитието на партньорските отношения през годините. „Местният 

механизъм за прилагане на ЗЗДН с годините се утвърди като успешен модел за 

партньорство по превенция и защита от домашното насилие. Благодарение на него се 

засили сътрудничеството между институциите, в резултат на което бяха направени 

сериозни инвестиции в социален капитал, увеличен се административният капацитет 

(обучения, учебни посещения, кръгли маси, форуми, работни срещи), улесниха са 

процедурите на взаимодействие и координация.“ (Борисов, 2021) 
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Установено е, че Местният механизъм за приложение на ЗЗДН е регионално 

споразумение, сключено между компетентни органи за решаване на специфичен 

социален проблем (домашно насилие) на определена територия (област Разград). 

Обобщените емпирични резултатите доказват първоначалното очакване, че в процеса на 

прилагане на Местен механизъм за защита от домашно насилие в Разград се повишава 

ефективността на компетентните институции, в резултат от процеса на партньорство и 

взаимодействие.  

1. Философия и същност на Местен механизъм за приложение на ЗЗДН в област 

Разград 

Различни ключови социални фактори (напр. семейство, училище, болница, 

полиция, съд, прокуратура, други институции) оказват динамично взаимодействие на 

клиентите на институциите. Ключов метод за функциониране на Местния механизъм за 

приложение на ЗЗДН е комуникацията, определена като „сложен процес.“ (Шулман, 

1994). Именно добрата комуникация вътре в общността на участници в Местния 

механизъм е определяща за повишаване на общото ниво на чувствителност и на 

индивидуална загриженост към различни форми на домашно насилие в Лудогорието. 

Непрекъсната комуникация между членовете на Механизма подпомагат процеса на 

изграждане на работни взаимоотношения, основани на връзка, доверие и загриженост, 

които се основават на „бъдеща съвместна работа“  (Шулман, 1994). 

Съвместната работа по един общ социален проблем оказва влияние на всеки един 

професионалист, въвлечен в общия процес по превенция и защита от домашното 

насилие в Лудогорието. Личната инициатива и ниво на професионализъм са определящи 

за степента на ефективна подкрепа от всеки специалист при прилагане на ЗЗДН. 

Същевременно ангажираните експерти оказват един на друг професионално влияние, 

насочени към две основни сфери: върху политиките и услугите в своята институция и в 

цялата социална система, както и културата на работа в системата (Шулман, 1994). 

Затова друга конкретна цел е постигане на положителна промяна между представители 

на различни професии и институции, ангажирани в Местния механизъм за 

сътрудничество по ЗЗДН в Разград, чрез изграждане на добронамерени и градивни 

взаимоотношения. В тази връзка, ролята на социалните работници в Местния механизъм 

за приложение на ЗЗДН е важна, защото те са важен посредник и буфер между клиентите 

и системите, с които им се налага да преговарят. Те имат функционална отговорност за 

налагане на историческата мисия на социалния работник, като важна подпомагаща 

професия. (Schwartz, 1961) 

В различни ситуации от административната практика институциите са 

недоверчиви към всички форми на промяна и нововъведения, като често има и различни 

проявления на съпротива към идеите за реформи. Обикновено системите поддържат на 

всяка цена статуквото и държат да има приемливо за тях „квазистационарно социално 

равновесие, при което „обичаите“ и „социалните навици“ създават вътрешна съпротива 

срещу промяната“. (Lewin, 1951a) 

Обзорът на прилагане на ЗЗДН и превенция на домашното насилие включва 

основни изводи, които обуславят необходимост от създаване на Местен механизъм за 

прилагане на специалния закон: недостатъчна популярност на закона; трудна 

доказуемост на психическото и икономическото насилие; различни форми на насилие, 

извършено в присъствие на деца, както и ограничаването на личните права и свободи; 

част от институциите отказват да издават документи за установено домашно насилие 

или създават пречки; слаба инициатива за използване на законовите мерки от страна на 

жертвите, главно поради финансови ограничения; медицинските служители не са 
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обучени добре да разпознават домашното насилие да докладват случаите в полицията, 

както и да насочват жертвите да търсят подкрепа към Консултативния център; липсват 

кризисни центрове в област Разград; няма практика за прилагане на закона от 

образователните институции; не се води регистър на случаите по домашно насилие в 

институциите; дейността на институциите не включва да се проследяват общите случаи; 

липсва практика да се установява местоживеенето и местата за социални контакти на 

жертвите в „ограничителните заповеди”; няма установен механизъм за ефективно 

взаимодействие между институциите при случаи на домашно насилие.viii 

За утвърждаване на новите взаимоотношения на сътрудничество между 

институциите в Лудогорието, е ключова ролята на Центъра за съзидателно правосъдие, 

като координатор и фасилитатор на процесите на промяна. Същевременно в област 

Разград продължава процесът на укрепване на доверието между различните институции, 

които имат отношение към превенция на домашното насилие. Продължава обучението 

на полицейски служители от Центъра за съзидателно правосъдие с участие на съдии от 

Районен съд – Разград. Развива се многостранен диалог, организират се работни срещи, 

пресконференции и публични срещи за представяне на съвместната работа и постигнати 

резултати. 

2. Местен механизъм за приложение на Закона за защита от домашното насилие в 

област Разградix 

Може да се определи като пионерска инициатива да се разработи и приеме местен 

механизъм за прилагане на специалния закон ЗЗДН (2011г.) от компетентните органи, 

шест години след неговото приемане. Инициативата се организира след сериозна работа 

на терен за подкрепа на жертвите, корекционна работа с извършителите, процес на 

свързване в неформална мрежа на ангажираните институции, обществената 

осведоменост, създаване на професионални контакти между експерти, засилен обмен на 

информация и споделен опит.  

Отправна точка при анализиране на процесите в Лудогорието, е доклад с 

резултатите от пилотна проектна инициатива, в която участва авторът на статията.x 

Важна препоръка за подобряване на координацията между отделните институции, е 

създаване на система от работещи мултидисциплинарни екипи, като форма на 

сътрудничество. Документът е уникален за страната, защото очертава ясни ангажименти 

на институциите за сътрудничество по прилагане на специален нормативен акт (ЗЗДН). 

Няколко години след приемане на закона, сериозни институции от изпълнителната и 

съдебната власт се обединяват с определени задачи за защита от домашното насилие в 

област Разград. Местният механизъм създава рамка на комуникация и координация 

между институциите за превенция на домашното насилие. 

Местния механизъм за приложение на ЗЗДН в област Разград има за цел 

институциите да постигат общо съгласие за съвместна работа за преодоляване на 

домашното насилие в обществото. Компетентните институции в Лудогорието се 

обединяват около идеята за сътрудничество при прилагане на Закона за защита от 

домашното насилие. Местният механизъм за сътрудничество по прилагане на ЗЗДН има 

двустепенна функция, защото включва институции на районно и областно ниво. Съдът, 

МВР и структурите на Агенцията за социално подпомагане са представени и на двете 

нива, като прокуратурата участва на районно ниво. Окръжна прокуратура Разград 

участва в Областния съвет за превенция на домашното насилие към областния управител 

на област Разград.  
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Местният механизъм за сътрудничество по ЗЗДН въвлича и ангажира местните 

институции, които не са в активна роля да прилагат закона. Процесът на сътрудничество 

в момента се развива и привлича и други релевантни институции и професии – местните, 

здравните и образователни власти. Все още не са включени всички потенциални 

заинтересовани страни в процеса. Неизползван ефективно ресурс до момента са 

юристите и адвокатите, както и духовните водачи на религиозните общности.  

3. Практическо прилагане на Местен механизъм за приложение на Закона за 

защита от домашното насилие в област Разград 

Динамиката в процесите на взаимодействие създава и налага различни модели за 

прилагане на специалния закон, освен разписаните и постигнати договорености в 

Местния механизъм за приложение на ЗЗДН. Център за съзидателно правосъдие, като 

координатор на процеса и на механизма, разработи неформални процедури на 

взаимодействие с четирите основни институции по прилагане на ЗЗДН в област Разград, 

които в обобщен вид включват, без да се изчерпват всички възможни варианти. 

Високото ниво на информираност и компетентност на магистратите за прилагане 

на Закона за защита от домашното насилие, има съществено значение за доброто 

взаимодействие в рамките на Местния механизъм за приложение на ЗЗДН в област 

Разград.   

Роля на Окръжен съд Разград и 

районните съдилища в Разград, Кубрат и 

Исперих 

Функции и роля на взаимодействие на 

Център за съзидателно правосъдие със 

съда 

• Окръжният съд - Разград осъществява 

институционален контрол върху 

дейността на районните съдилища в 

съдебния район по прилагане на 

Закона за защита от домашното 

насилие (координира и наблюдава).  

• Съдът периодично организира срещи 

с представители на районните 

съдилища с цел запознаване с 

добрите практики в областта на 

домашното насилие.  

• Районните съдилища в Разград, 

Исперих и Кубрат са 

първоинстанционен съд, който 

прилага ЗЗДН.  

• Трите районни съдилища 

сътрудничат при решаването на 

проблеми за домашно насилие в 

семейството и на улицата, изразено 

във всичките му форми; Сътрудничат 

на Центъра за съзидателно 

правосъдие при необходимост от 

незабавна съдебна защита на жертви 

на домашно насилие по Закона за 

защита от домашното насилие;  

• Обаждане в районен съд с молба за 

съдействие, когато предстои да 

внесем молба за защита по ЗЗДН в 

късен следобед, след като е постъпил 

в Консултативния  център по 

проблемите на домашното насилие в 

Разград сигнал за домашно насилие и 

молба от жертвата за юридическо 

представителство;xi 

• Получаване на съдебни решения със 

заповеди за защита по ЗЗДН с 

официални писма от РС и ОС, когато 

са постановени мерки по чл.5, т.5 

и/или т.6 от ЗЗДН; 

• Периодична комуникация със 

съдебната администрация, в случаи 

на разглеждане на съдебни дела по 

ЗЗДН на клиенти на Консултативния  

център по проблемите на домашното 

насилие в Разград; 

• Работни срещи с председатели и 

съдии от трите районни съдилища, 

които разглеждат дела по ЗЗДН; 

• Справки по съдебни дела по ЗЗДН на 

клиенти на Консултативния  център 
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• Насочват към Консултативния център 

извършители, за да бъдат включени в 

Програми за възстановяване и 

Специализирани програми във връзка 

с чл. 5, ал. 1, т. 5 и 6 от ЗЗДН;  

• Организират периодично обучение за 

запознаване с добрите практики и 

промените в нормативната уредба. 

Участват в периодични срещи със 

заинтересованите институции за 

обмяна на опит и добри практики 

по проблемите на домашното насилие 

в Разград; 

• Посещения на експерти в 

Консултативния център по 

проблемите на домашното насилие в 

Разград в трите районни съдилища; 

• Молба за съдействие за помещение за 

провеждане на мобилни приемни; 

• Писма с молба за информация за 

разгледаните съдебни дела по ЗЗДН на 

годишна база с цел проследяване на 

статистика и анализ на тенденции; 

• Покани за участие в обучителни 

дейности, дискусии, учебни 

посещения, интервюта, срещи с млади 

хора; 

• Изпращане на доклади с резултати от 

участие на извършители в 

специализирана програма по ЗЗДН; 

• Периодична комуникация и писмена 

кореспонденция по случаи на 

домашно насилие; 

Таблица 1, Взаимодействие между окръжен съд, районни съдилища и Център за 

съзидателно правосъдие 

Специалното място на прокуратурата в процеса на борба и превенция на 

домашното насилие в Лудогорието, е важна част за спазване и надзор на законност по 

прилагане на специалния ЗЗДН. Конституционноопределената функция на държавното 

обвинение е институционална гаранция за правилно прилагане на ЗЗДН на територията 

на цяла България.         

Роля на районните прокуратури в 

Разград и Исперих 

Функции и роля на взаимодействие на 

Център за съзидателно правосъдие с 

Прокуратурата 

• Районните прокуратури в Разград и 

Исперих регистрират всички 

докладвани сигнали за домашно 

насилие. 

• Насочват жертвите към 

Консултативния център по 

проблемите на домашното насилие 

към Център за съзидателно 

правосъдие за поемане на случая и 

издаване на необходими документи;  

• Работни срещи с административни 

ръководители и прокурори от трите 

районни прокуратури; 

• Лични посещения в трите районни 

прокуратури; 

• Проследяване изпълнение на съдебни 

решения по ЗЗДН за задължително 

участие на извършители на домашно 

насилие в специализирани програми 

на Център за съзидателно правосъдие; 

• Периодична комуникация и писмена 

кореспонденция относно 
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• Сътрудничат с другите ангажирани 

институции по проблема на домашно 

насилие;  

• Оказват съдействие на Центъра за 

съзидателно правосъдие при 

проблеми за насилието над жени, 

като разяснява на клиентите правата 

и възможностите за защита по Закона 

за защита от домашното насилие;  

• Организират периодично обучение за 

запознаване с добрите практики и 

промените в нормативната уредба. 

Участват периодично в срещи с други 

заинтересовани институции по 

проблема, с цел повишаване на 

своята компетентност 

неизпълнение на съдебни решения по 

ЗЗДН; 

• Изготвяне на жалби до прокуратурата 

за изпълнение на съдебни решения по 

ЗЗДН за задължително участие на 

извършители на домашно насилие в 

специализирани програми на Център 

за съзидателно правосъдие; 

• Покани за участие в обучителни 

дейности, дискусии, учебни 

посещения, интервюта, срещи с млади 

хора; 

• Изпращане на доклади с резултати от 

участие на извършители в 

специализирана програма по ЗЗДН; 

 Таблица 2, Взаимодействие между районни прокуратури и Център за съзидателно 

правосъдие 

Полицейските органи на МВР имат основна роля при регистриране на огромна 

част на случаите на домашно насилие и първа реакция при сигнал от пострадали лица. 

Отредената публична функция по опазване на обществения ред и сигурност, е сериозен 

гарант за спазване на човешките права на гражданите.     

Роля на полицейските органи на МВР в 

област  Разград 

Функции и роля на взаимодействие на 

Център за съзидателно правосъдие с 

полицейските органи на МВР 

• Областната дирекция на МВР-Разград 

има основна и ръководна функция да 

координира и наблюдава дейността на 

всички РУ на МВР в област Разград по 

прилагане на Закона за защита от 

домашното насилие.  

• Координира и наблюдава дейността на 

всички РУ „Полиция” в област 

Разград по прилагане на Закона за 

защита от домашното насилие; 

Организира периодично обучение на 

служителите си за запознаване с 

добрите практики и промените в 

нормативната уредба; Създава и 

поддържа информация за 

изпълнението на наложените мерки по 

чл. 5, ал. 1, т. 1, 2 и 3 от закона; 

Участва в периодични срещи със 

заинтересованите институции за 

обмяна на опит и добри практики. 

Дирекцията насочва потърпевшите от 

• Обаждане се в РУМВР с молба за 

съдействие да се посети адрес от 

полицай, след като сме получили 

телефонно обаждане от пострадало 

лице от домашно насилие, което 

споделя опасност за живота си; 

• Полицията насочва пострадалите 

директно към Консултативния  

център по проблемите на домашното 

насилие в Разград; 

• Полицейски служител се обажда в 

Консултативния център по 

проблемите на домашното насилие в 

Разград да обясни случай и да се 

консултира може ли Центърът да 

помогне, след което насочва 

пострадалото лице към Центъра; 

• Полицейски служител лично 

придружават жертва до офиса на 

Консултативния  център по 
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домашно насилие към доставчици на 

социални услуги, подходящи за лица-

пострадали от домашно насилие и 

развиващи дейност в района на 

териториалната й компетентност.  

• Служителите в Районните управления 

на МВР в Разград, Кубрат, Исперих 

регистрират всички получени сигнали 

за домашно насилие и своевременно 

реагират, като посещават адресите на 

потърпевшите при подаване на 

сигнал.  

• При всички случаи на домашно 

насилие, полицейските служители 

съставят протокол за предупреждение 

на извършителя, който може да се 

предостави като доказателство пред 

съда.  

• Запознават потърпевшите с правата 

им и мерките за защита от домашно    

насилие посочени в ЗЗДН, както и с 

процедурата по налагане на същите, 

регламентирана в чл.7, 8, 9,10 и 11 от 

закона.  

• Насочва потърпевшите от домашно 

насилие към доставчици на социални 

услуги,  които развиват дейност в 

района на териториалната й 

компетентност. 

• Запознават полицейските и младши 

полицейските инспектори, както и 

служителите, осъществяващи 

патрулно-постова дейност, с 

новостите в нормативните документи, 

касаещи прилагането на ЗЗДН.  

• Сътрудничат с други ангажирани 

институции по проблемите на 

домашното насилие и участват в 

периодични срещи със 

заинтересуваните институции с цел 

обмяна на опит и добри практики. 

проблемите на домашното насилие в 

Разград; 

• Полицейски служител  се 

обажда/споделя с Консултативния  

център по проблемите на домашното 

насилие в Разград случай на домашно 

насилие и предлагат заедно да бъде 

посетен адрес на жертва; 

• Организиране на съвместни мобилни 

приемни на Консултативния  център 

по проблемите на домашното насилие 

в Разград с полицейски служители; 

• Периодична комуникация с 

координаторите по ЗЗДН в 4 районни 

управления на МВР в област Разград 

при случай на домашно насилие, 

организиране на мобилни приемни, за 

съдействие при изпълнение на 

съдебно решение и необходимост за 

връзка с извършител, който живее на 

територията на действие на 

полицейско управление. 

• Покани за участие в обучителни 

дейности, дискусии, учебни 

посещения, интервюта, срещи с млади 

хора; 

 

 Таблица 3, Взаимодействие между полицейските органи и Център за съзидателно 

правосъдие 

Дирекции „Социално подпомагане“, съвместно с общините, които са най-големия 

доставчик на социални услуги в България, издирват, проучват, предоставят подкрепа 

според индивидуалните нужди и потребности на всяка жертва на домашно насилие или 
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трафик. Социалната подкрепа е ключов фактор за ефективна помощ, подкрепа, 

възстановяване и интеграция на пострадалите и извършителите на домашно насилие.

  

Роля на Дирекции „Социално 

подпомагане“ в област  Разград 

Функции и роля на взаимодействие на 

Център за съзидателно правосъдие с 

Дирекции „Социално подпомагане“ 

• Регионална дирекция за социално 

подпомагане (РДСП) координира и 

наблюдава дейността на Дирекциите 

„Социално подпомагане” по 

прилагане на Закона за защита от 

домашното насилие. 

• Всяко шестмесечие РДСП предоставя 

на ОДМВР - Разград информация за 

регистрираните доставчици на 

социални услуги, подходящи за лица, 

пострадали от домашно насилие, и 

развиващи дейност в област Разград. 

Насочва към специалистите на 

Консултативния център свои клиенти, 

за да бъдат включени в Програми за 

възстановяване и Специализирани 

програми във връзка с чл. 5, ал. 1, т. 5 

и 6 от ЗЗДН. Организира периодично 

обучение за запознаване с добрите 

практики и промените в нормативната 

уредба. Участва в периодични срещи 

със заинтересованите институции за 

обмяна на опит и добри практики. 

• Дирекциите „Социално подпомагане” 

работят за усъвършенстване на 

методиката за предоставяне на 

социални услуги. При постъпване на 

сигнал за дете или лице - пострадало 

от домашно насилие, социален 

работник посещава адреса на 

жертвата за изготвяне на социален 

доклад-предложение за оказване на 

подкрепа и ползване на социална 

услуга в зависимост от потребностите 

на лицето. Създава и поддържа 

информация за изпълнението на 

наложените мерки по чл. 5, т. 4 и 6 от 

закона в защита на непълнолетни, 

поставени под запрещение и на лица 

с увреждания. Насочва жертвите към 

Консултативния център по 

проблемите на домашното насилие в 

• Периодични работни срещи за 

взаимна информираност по теми, 

свързани с превенция на домашното 

насилие; 

• Посещения и разговори със социални 

работници и експерти; 

• Обсъждане на случаи на домашно 

насилие; 

• Периодична комуникация и писмена 

кореспонденция по случаи на 

домашно насилие; 

• Покани за участие в обучителни 

дейности, дискусии, учебни 

посещения, интервюта, срещи с млади 

хора; 

• Изпращане на доклади с резултати от 

участие на пострадали извършители 

във възстановителна и 

специализирана програма по ЗЗДН; 
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Разград за поемане на случая и 

издаване на необходими документи. 

Сътрудничи с другите ангажирани 

институции по проблема на домашно 

насилие. Оказва съдействие на 

Центъра за съзидателно правосъдие 

при проблеми за домашно насилие, 

като разяснява на клиентите правата 

и възможностите за защита по Закона 

за защита от домашното насилие. 

Участва в периодични обучения, 

срещи и обмяна на опит за 

запознаване с добрите практики и 

промените в нормативната уредба. 

Таблица 4, Взаимодействие между Дирекции „Социално подпомагане“ и Център 

за съзидателно правосъдие  

Съгласно акта на учредяване, структурата на Местния механизъм включва всички 

компетентни органи в процес на съвместна работа и взаимодействие, като Сдружение 

„Център за съзидателно правосъдие“ осъществява координация между институциите, 

чрез организиране на периодични срещи и обучения; обмен на информация и документи; 

повишава тяхната информираност и засилва влиянието им в обществото. Центърът за 

съзидателно правосъдие има основна роля в прилагане на Местния механизъм за 

сътрудничество по ЗЗДН в Лудогорието, като координира, подкрепя и организира в 

оперативен порядък дейността на всички участници, предлага техническа помощ, 

организира обучения, учебни посещения, издава информационни материали. 

Оперативни механизми на 

взаимодействие на Център за съзидателно 

правосъдие с участващите институции в 

Местен механизъм за приложение на 

ЗЗДН в област Разград 

Практически предимства на Местния 

механизъм за приложение на ЗЗДН в 

област Разград 

 

• Сдружение „Център за съзидателно 

правосъдие” осъществява програми 

по чл. 6, ал. 7 от Закона - 

Възстановителна програма за жертви 

на домашно насилие и 

Специализирана програма за 

извършители на домашно насилие;  

• Регистрира всички постъпили сигнали 

за домашно насилие;  

• Предоставя социални и 

психологически консултации за 

подобряване на емоционалното 

състояние на клиентите;  

• Попълва необходимите документи на 

жертви и извършители на домашно 

насилие;  

• Подобрена комуникация между 

професионалисти (лично запознаване, 

размяна на телефонни номера и друга 

контактна информация); 

• Намаляване на времето за реакция при 

необходимост (професионално 

консултиране между колеги от 

различни институции, вземане на 

бързи решения);  

• Двустранна комуникация между 

институциите (периодично взаимно 

информиране между различните 

участници в Механизма);  

• Насочване на случаи (предоставяне на 

контактна информация за 

Консултативен център по проблемите 

на домашното насилие);  
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• Екипът провежда интервю след 

поемане на случая и изготвя социален 

доклад, както и фотографии на 

увредени участъци от тялото на 

жертвата, за да послужат като 

доказателство към исковата молба в 

съда;  

• Контактува с РУ „Полиция” за 

подготвяне на протокол за 

предупреждение по Закона за МВР 

(чл.65) при необходимост;  

• Насочва жертвите на Консултативния 

център по проблемите на домашното 

насилие към Районен съд за подаване 

на молба за защита по ЗЗДН;  

• Сътрудничи с другите ангажирани 

институции по проблема на домашно 

насилие; 

• Периодично предоставя информация 

на подписалите този документ 

институции и ги информира за 

напредъка по прилагане на ЗЗДН. 

• Повишено доверие между 

представители на различни 

институции (тренинги в симулирана 

среда, участие в учебни посещения, 

споделяне на опит);  

• Работни срещи на полицейски 

служители и екипа на Консултативния 

център по проблемите на домашното 

насилие с участие на съдии и 

прокурори;  

• Съвместни мобилни приемни на 

полицейски служители и екипа на 

Консултативния център по 

проблемите на домашното насилие. 

 

Таблица 5, Оперативни механизми на взаимодействие на Център за съзидателно 

правосъдие с участващите институции в Местен механизъм за приложение на ЗЗДН  

Няколко основни предизвикателства могат да се откроят в резултат на 

изследователската работа. Основната тема за партньорството между институциите при 

прилагане на ЗЗДН е включена в стратегически документ „Насоки за действие по 

превенция на домашното насилие в област Разград, 2019г.-2021г.“ Другите важни теми 

са обществена осведоменост и информираност; превенция, идентифициране и ранно 

сигнализиране; професионална подкрепа за пострадали и извършители на домашно 

насилие; социален капитал и инфраструктура. Идентифицирани са четири ключови 

предизвикателства за бъдеща работа по превенция на домашното насилие, свързани с 

укрепване на междуинституционалните връзки, разширяване на участниците в местния 

механизъм, активизиране на образователните институции и системно прилагане на 

програмите за работа с извършители на домашно насилие. Последните три години се 

появи непознато предизвикателство досега – пандемията от COVID-19. Работа по 

защита от домашно насилие в условията на социална изолация и социална дистанция, 

беше затруднена допълнително. По времето на COVID-19 се увеличи напрежението в 

семействата и се повишиха случаите на домашно насилие. 

Препоръките за подобряване на съвместната работа по превенция на домашното 

насилие в област Разград могат да се групират в няколко основни полета: засилена 

обучителна дейност; активно включване на образователната общност; подобряване на 

сътрудничество между институциите; организиране на съвместни срещи; повишена 

информираност за домашното насилие, гласност и чувствителност; създаване на 

кризисен център за жертви на домашно насилие; широка информираност относно 

прилагането на Местния механизъм; подкрепа за пострадалите от домашно насилие; 
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специфични препоръки. Обхватът на партньорство в Местния механизъм за защита по 

ЗЗДН в област Разград е необходимо е да се разширява.  

Заключение 

Налице са ясни стъпки за създаване на модел за сътрудничество в Лудогорието, 

който е единствен и уникален за България в момента. С подписване на Местния 

механизъм за приложение на ЗЗДН в област Разград се поставя начало на засилено 

взаимодействие между институциите и създаване на методика за работа при случай на 

домашно насилие.  

„Местният механизъм за приложение на Закона за защита от домашното насилие 

в област Разград отговаря на необходимостта от координиране на усилията и 

взаимодействие между ангажираните институции. С подписване на Механизма, 

компетентните органи от област Разград заявяват желание за сътрудничество в областта 

на домашното насилие, насочен към подобряване информираността и капацитета на 

прилагащите закона.“ (Бояджиева, Милков, 2013) 

Конструиран е реален модел на Местен механизъм за партньорство при 

прилагане на ЗЗДН, който включва структура, процедури, и заинтересовани страни в 

активна роля за постигане на реални резултати в превенцията на домашното насилие. 

Чрез създаване и апробиране на модела се очаква да се обогатят изследванията в полето 

на социално-педагогическата работа и формите за организация и управление на 

социалните дейности у нас, чрез изследване в действие на процесите на социално 

партньорство. 

В резултат от изследователската работа е установено, че Местният механизъм за 

приложение на ЗЗДН е регионално споразумение, сключено между компетентни органи 

за решаване на специфичен социален проблем (домашно насилие) на определена 

територия (област Разград). Обобщените и анализирани емпирични резултатите 

доказват първоначалното очакване, че в процеса на прилагане на Местен механизъм за 

защита от домашно насилие в Разград се повишава ефективността на компетентните 

институции, в следствие от процеса на партньорство и взаимодействие между тях.  
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